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FISCHERS

HOTEL & RESTAURANT
SEIT 1879

Allgemeine Geschiftsbedingungen
fiir Veranstaltungen

L. Geltungsbereich
1. Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir Vertrige iiber die mietweise Uberlassung von Konferenz-,
Bankett- und Veranstaltungsriumen des Hotels zur Durchfithrung von Veranstaltungen wie Banket-
ten, Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und Prisentationen etc. sowie fiir alle damit zusammen-
hingenden weiteren Leistungen und Lieferungen des Hotels.
2. Die Unter- und Weitervermietung der {iberlassenen Rdume, Flichen oder Vitrinen sowie die Ein-
ladung zu Vorstellungsgesprichen, Verkaufs- oder dhnlichen Veranstaltungen bediirfen der vorhe-

- rigen schriftlichen Zustimmung des Hotels, wobei § 540 Abs. 1 Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit
der Kunde nicht Verbraucher ist.
3. Geschiftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher ausdriicklich schrift-
lich vereinbart wurde.

I. Vertragsabschluss, -partner, Haftung, Verjihrung

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden durch das Hotel zustande; diese
sind Vertragspartner.

2. Ist der Kunde/Besteller nicht der Veranstalter selbst bzw. wird vom Veranstalter ein gewerblicher
Vermittler oder Organisator eingeschaltet, so haftet der Veranstalter zusammen mit dem Kunden
gesamtschuldnerisch fiir alle Verpflichtungen aus dem Vertrag, sofern dem Hotel eine entsprechende
Erklirung des Veranstalters vorliegt.

3. Das Hotel haftet mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns fiir seine Verpflichtungen aus
dem Vertrag. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon unberithrt
bleibt eine Haftung des Hotels

« fiir Schiden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit, die auf einer
fahrldssigen oder vorsitzlichen Pflichtverletzung des Hotels beruht.

+ im Ubrigen fiir Schiden, die auf einer vorsitzlichen oder grob fahrlissigen Pflichtverletzung

des Hotels beruhen.

Eine Pflichtverletzung des Hotels steht der eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungshilfen gleich.
Sollten Stérungen oder Mingel an den Leistungen des Hotels auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis
oder auf unverziigliche Riige des Kunden bemiiht sein, fiir Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist ver-
pflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen um die Stérung zu beheben und einen méglichen Schaden
gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet das Hotel auf die Mdglichkeit der Entste-
hung eines auRergewdhnlich hohen Schadens hinzuweisen.

4. Alle Anspriiche gegen das Hotel verjihren grundsitzlich in einem Jahr ab dem Beginn der kennt-
nisabhingigen regelmiRigen Verjihrungsfrist des § 199 Abs. 1 BGB. Schadensersatzanspriiche ver-
jahren kenntnisunabhingig in fiinf Jahren. Die Verjahrungsverkiirzungen gelten nicht fiir Schadens-
ersatzanspriiche iSv. vorstehender Ziffer II Nr. 3 Satz 3 und 4.

5. Bei denen durch das Hotel abgegebenen Angeboten handelt es sich stets um unverbindliche und
freibleibende Angebote. Das Hotel behilt sich das Recht vor, Optionsfristen zu vergeben, zu ver-
lingern oder zu verkiirzen, sollte eine weitere Anfrage oder Buchung auf einen der angefragten
Buchungszeitriume fallen. Dabei ist es zuldssig, dass das Hotel von der vorab gewdhrten Optionsfrist
ohne vorherige Begriindung zuriicktreten kann, sollte noch kein von beiden Seiten unterzeichneter
rechtsverbindlicher Vertrag vorliegen. Dem anfragenden Bucher steht es frei, das vorab ausgegebe-
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ne Angebot durch ein Deposit/Anzahlung von einer unverbindlichen Anfrage bzw. Angebotsabgabe
durch das Hotel, in eine garantierte Buchung/Anfrage mit Leistungserbringung zu besichern.

III. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1. Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom Hotel schriftlich zugesagten Leis-
tungen zu erbringen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, fiir diese und weitere in Anspruch genommenen Leistungen die verein-
barten bzw. iiblichen Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fiir die von ihm veranlassten Leis-
tungen und Auslagen des Hotels an Dritte, insbesondere auch fiir Forderungen von Urheberrechte-
verwertungsgesellschaften.

3. Die vereinbarten Preise schlieRen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der
Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragserfiillung vier Monate und erhoht sich der vom
Hotel allgemein fiir derartige Leistungen berechnete Preis, so kann dieses den vertraglichen verein-
barten Preis angemessen, hochstens jedoch um 10% anheben. Das Hotel erhoht die Preise niemals zur
Erhéhung des Gewinns. Sollten sich Preise im gleichen Zeitraum reduzieren und zu einer Senkung
der Kosten fiithren, werden diese an den Vertragspartner weitergegeben.

4. Rechnungen des Hotels ohne Filligkeitsdatum sind binnen 10 Tage ab Zugang der Rechnung ohne
Abzug zahlbar und fillig. Das Hotel ist berechtigt, aufgelaufene Forderungen jederzeit fillig zu stel-
len und unverziigliche Zahlung zu verlangen. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, die jeweils
geltenden gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 9,75% bzw. bei Rechtsgeschiften, an denen
ein Verbraucher beteiligt ist, in Héhe von 5% tiber den Basissatz zu verlangen. Dem Hotel bleibt der
Nachweis eines hoheren Schadens vorbehalten.

5. Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss oder danach eine angemessene Vorauszahlung zu ver-
langen. Die Hohe der Vorauszahlung und die Zahlungstermine kénnen im Vertrag schriftlich verein-
bart werden.

6. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskriftigen Forderung gegeniiber einer For-
derung des Hotels aufrechnen oder mindern.

7. Der Kunde/Besteller/Bucher haftet fiir die Bezahlung etwaiger, von den Teilnehmern zusitzlich
bestellter Speisen und Getranke.

8. Das generelle Mitbringen von Speisen und Getridnken im gesamten Hotelbereich (z. B. in Zim-
mern, Veranstaltungsrdumen, Wellness etc.) ist grundsitzlich nicht gestattet und kann bei wieder-
holten VerstoRen zum Hausverbot und der sofortigen Ausquartierung fithren, ohne Anspruch auf
Erstattung der geleisteten oder zukiinftigen Ubernachtungskosten.

9. Das Mitnehmen von {ibrig gebliebenen Speisen und Getrinken ist nach den geltenden Hygie-
nerichtlinien (HACCP & IFSG) ebenfalls nicht gestattet. Fiir daraus entstandene gesundheitliche
Beeintrichtigungen oder gar Erkrankungen, gleich welcher Art, haftet nicht das Hotel, sondern der
jeweils verantwortliche Mitfithrer. Das Hotel gewihrleistet nur fiir im Haus selbst produzierte und
verzehrte Speisen und Getrinke eine Garantie auf Unbedenklichkeit und die ununterbrochen ge-
sicherte Kiihlkette nach HACCP & IFSG. Dafiir unterzieht sich das Hotel regelmidRigen Gesundheits-
kontrollen des Gewerbeaufsichtsamtes und fithrt Protokolle iiber die gesetzlich vorgeschriebenen
Temperaturlisten und Riickstellproben.

IV. Riicktritt des Kunden (i. e. Abbestellung, Stornierung)

1. Ein kostenfreier Riicktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag bedarf der
schriftlichen Zustimmung des Hotels. Erfolgt dies nicht, so sind in jedem Fall die vereinbarte Raum-
miete sowie bei Dritten veranlasste Leistungen auch dann zu zahlen, wenn der Kunde vertragliche
Leistungen nicht in Anspruch nimmt und eine Weitervermietung nicht mehr méglich ist. Dies gilt
nicht bei der Verletzung der Verpflichtung des Hotels zur Riicksichtnahme auf Rechte, Rechtsgiiter
und Interesse des Kunden, wenn diesem dadurch ein Festhalten am Vertrag nicht mehr zuzumuten
ist oder dem Kunden ein sonstiges gesetzliches oder vertragliches Riicktrittsrecht zusteht.

2. Wenn und soweit zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien Riicktritt
vom Vertrag schriftlich vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne
Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche des Hotels auszulésen. Das Riicktrittsrecht des Kunden
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erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Riicktritt schriftlich gegentiber
dem Hotel ausiibt, sofern nicht ein Fall gemiR vorstehender Ziffer IV Nr. 1 Satz 3 vorliegt

3. Private Veranstaltungen/Bankett/Hochzeit: Tritt der Kunde erst zwischen der 8. und der 4. Woche
vor dem Veranstaltungstermin zuriick, ist das Hotel berechtigt, zuziiglich zur vereinbarten Raum-
miete 35% des entgangenen Speisenumsatzes in Rechnung zu stellen, bei jedem spiteren Riicktritt 8o%
des Speisenumsatzes.

4. Die Berechnung des Speisenumsatzes erfolgt nach der Formel: Meniipreis x Teilnehmerzahl.

5. Tagungen/Kongresse/Messen/Firmenveranstaltung: Eine kostenfreie Stornierung nach erfolgter
Buchung ist bis 56 Tage vor Veranstaltungsbeginn moglich, danach gilt:

* 55-21 Tage vor Anreise 60 % der vertraglich vereinbarten Tagungspauschale / Raummiete /
Zimmerpreise / sonst. Leistungen.

* 20-0 Tage vor Anreise 80 % der vertraglich vereinbarten Tagungspauschale / Raummiete /
Zimmerpreise / sonst. Leistungen.

* am Anreisetag 100% der Tagungspauschalen / Raummiete / Zimmerpreise / sonst. Leistungen.

6. Der Abzug ersparter Aufwendungen ist durch obige Ziffern, 3 bis 5 beriicksichtigt. Dem Kunden
steht der Nachweis frei, dass der oben genannte Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe
entstanden ist.

V. Riicktritt des Hotels

1. Wenn und soweit ein kostenfreies Riicktrittsrecht des Kunden innerhalb einer bestimmten Frist
schriftlich vereinbart wurde, ist das Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten Veranstaltungsriu-
men vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels auf sein Recht zum Riicktritt nicht verzich-
tet.

2. Wird eine vereinbarte oder gemiR Ziffer III Nr. 5 verlangte Vorauszahlung auch nach Verstreichen
einer vom Hotel gesetzten angemessenen Nachfrist nicht geleistet, so ist das Hotel ebenfalls zum
Riicktritt vom Vertrag berechtigt.

3. Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag zuriickzutreten,
beispielsweise falls

* hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretenden Umstidnde die Erfiillung des
Vertrages unmoglich machen;

* Veranstaltungen unter irrefithrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z.B. des
Kunden oder Zwecks, gebucht werden;

* das Hotel begriindeten Anlass zur Annahme hat, dass die Veranstaltung den reibungslosen
Geschiftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit gefihrden

kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist;

* ein VerstoR gegen Ziffer I Nr. 2 vorliegt.

4. Bei berechtigtem Riicktritt des Hotels entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

VI. Technische Einrichtung und Anschliisse

1. Soweit das Hotel fiir den Kunden auf dessen Veranlassung technische und sonstige Einrichtungen
von Dritten beschafft, handelt es im Namen, in Vollmacht und auf Rechnung des Kunden. Der Kun-
de haftet fiir die pflegliche Behandlung und die ordnungsgemiRe Riickgabe. Er stellt das Hotel von
allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtung frei.

2. Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter Nutzung des Stromnetzes
des Hotels bedarf dessen schriftlicher Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Gerite auftre-
tende Stérungen oder Beschiddigungen an den technischen Anlagen des Hotels gehen zu Lasten des
Kunden, soweit das Hotel diese nicht zu vertreten hat. Die durch die Verwendung entstehenden
Stromkosten darf das Hotel pauschal erfassen und berechnen.

3. Stérungen an vom Hotel zur Verfiigung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen
werden nach Méglichkeit sofort beseitigt. Zahlungen kénnen nicht zuriickgehalten oder gemindert
werden, soweit das Hotel diese Stérungen nicht zu vertreten hat.
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VII. Verlust oder Beschidigung mitgebrachter Sachen

1. Mitgefiihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch persdénliche Gegenstinde befinden sich auf Gefahr
des Kunden in den Veranstaltungsriumen bzw. im Hotel. Das Hotel iibernimmt fiir Verlust, Unter-
gang oder Beschiddigung keine Haftung, auch nicht fiir Vermogensschiaden, auRer bei grober Fahr-
ldssigkeit oder Vorsatz des Hotels. Hiervon ausgenommen sind Schiden aus Verletzung des Lebens,
des Kérpers und der Gesundheit.

2. Mitgebrachtes Material, insbesondere Dekorationsmalerei, hat den brandschutztechnischen Anfor-
derungen zu entsprechen. Das Hotel ist berechtigt, dafiir einen behordlichen Nachweis zu verlangen.
Erfolgt ein solcher Nachweis nicht, so ist das Hotel berechtigt, bereits eingebrachtes Material auf
Kosten des Kunden zu entfernen. Wegen mdéglicher Beschidigung sind die Aufstellung und Anbrin-
gung von Gegenstinden vorher mit dem Hotel abzustimmen.

3. Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstiande sind nach Ende der Veranstaltung unver-
ziiglich zu entfernen. Unterldsst der Kunde dies, darf das Hotel die Entfernung und Lagerung zu
Lasten des Kunden vornehmen. Verbleiben die Gegenstinde im Veranstaltungsraum iibernimmt das
Hotel hierfiir keine Haftung und kann fiir die Dauer des Verbleibs eine angemessene Nutzungsent-
schidigung berechnen. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der oben genannte Anspruch nicht
oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.

VIIL Haftung des Kunden fiir Schiden

1. Sofern der Kunde Unternehmer ist, haftet er fiir alle Schaden am Gebiaude oder Inventar, die
durch Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, sonstige Dritte aus seinem Bereich
oder ihn selbst verursacht werden.

2. Das Hotel kann vom Kunden die Stellung angemessener Sicherheiten (z.B. Versicherungen, Kau-
tionen, Biirgschaften) verlangen.

IX. Rauschmittel Konsum

Unter Anwendung des Hausrechts und unter Berticksichtigung anwesender minderjihriger Giste
& Mitarbeiter/-innen, ist der Konsum von Cannabis oder anderen legalen Rauschmitteln auf dem
gesamten Hotelgeldnde verboten. Illegale Rauschmittel sind prinzipiell verboten.

X. Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Erginzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Geschiftsbedin-
gungen fiir Veranstaltungen sollen schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen oder Erginzungen
durch den Kunden sind unwirksam.

2. Erfiillungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Hotels.

3. AusschlieRlicher Gerichtsstand — auch fiir Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im kaufméinni-
schen Verkehr der Sitz des Hotels. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Abs. 2 ZPO
erfiillt und keinen allgemeinen Gerichtstand im Inland hat, gilt als Gerichtstand der Sitz des Hotels.
4. Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist ausge-
schlossen.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen fiir Veranstaltungen
unwirksam oder nichtig sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht be-
rithrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

FischerS GmbH & Co. KG
Wilhelmshoher Allee 336
34131 Kassel

Geschaftsfiihrer: Silvia Fischer
HRA gog13

Stand: 15.11.2025 (diese Geschiftsbedingungen ersetzen frithere Versionen)



